
แบบรายงานการเขารวมสัมมนา 

เรียน  เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

ตามท่ีเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ไดอนุมัติให  

๑. นางสาววลัยรัตน  ชายทาว 

ตําแหนง บรรณารักษชํานาญการพิเศษ  เลขท่ีตําแหนง ๗๘๒ 

๒. นางสาววัลยา  พุมตนวงค 

ตําแหนง บรรณารักษปฏิบัติการ  เลขท่ีตําแหนง ๗๘๖   

เขารวมสัมมนาในหัวขอ "พลิกโฉมหองสมุด ประหยัดงบประมาณ การเรียนรูไมมีขีดจํากัด ดวยหองสมุดดิจิทัล  
(E-Library)" จัดโดย บริษัท ไฮเท็คซ อินเตอรแอคทีฟ จํากัด ในวันศุกรท่ี ๑๐ มิถุนายน ๒๕๖๕ เวลา ๑๓.๓๐- 
๑๕.๓๐ นาฬิกา ในรูปแบบออนไลน โดยไมเสียคาใชจาย  น้ัน  

บัดน้ี การสัมมนาดังกลาวไดส้ินสุดลงแลว จึงขอเสนอรายงานดังน้ี 

 ๑. รายละเอียดการสัมมนา 

วัน/เวลา หัวขอ ช่ือวิทยากร 

๑๐ มิถุนายน ๒๕๖๕ 

๑๒.๓๐-๑๓.๓๐ น. 

๑๓.๓๐-๑๓.๓๕ น. 

 

 

ลงทะเบียน  

หัวขอท่ี ๑ “โอกาสของหองสมุดดิจิทัลในยุค New 
Normal ประหยัดงบประมาณ สงเสรมิการเรียนรูได
อยางไร?” 

 

 

นายพัฒนา พิลึกฤาเดช 
ผูอํานวยการฝายปฏิบัติการ 
บริษัท ไฮเท็คซ อินเตอรแอค
ทีฟ จํากัด 

๑๓.๓๕-๑๔.๒๐ น. 

  

หัวขอท่ี ๒ “วิทยาศาสตรขอมูล (Data Science) ชวยใน
การบริหารงานหองสมุดใหมี 
ประสิทธิภาพอยางไร”  

ดร.กานต อุยวิรัช 
ผูเช่ียวชาญทางดาน
วิทยาศาสตรขอมูล 

๑๔.๒๐-๑๕.๒๐ น. หัวขอท่ี ๓ เสวนา ในหัวขอ “บริหารงานหองสมุดดิจิทัล 
แบบไหนใหโดนใจผูใชงาน”  
 
 

 โดย  นายเปรมเกียรติ ศิริ
วัฒนะ บรรณารักษอาวุโส 
สถาบันอุทยานการเรียนรู 
(TK Park)  
นางสาวนวลวรรณ  
ช้ันไพศาลศิลป บรรณารักษ
ชํานาญการ และ น.ส. 
จรินทรญา ถาวรนิตยกุล 
นักวิชาการคอมพิวเตอร 
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วัน/เวลา หัวขอ ช่ือวิทยากร 

ชํานาญการ สํานักหอสมุด 
กําแพงแสน 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
นางสาวนงลักษณ รักษาภักดี 
หัวหนางานหองสมุด 
โรงเรียนวัฒนาวิทยาลัย และ
นายจิรเมธ คฤหบดี  
นักเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สํานักงาน กศน.จังหวัด
สุพรรณบุรี 

๑๕.๑๕-๑๕.๓๐ น. แลกเปล่ียนความคิดเห็นและตอบขอซักถาม  

 

๒. จํานวนผูเขารับการสัมมนา 

เขารวมสัมมนาผานทาง Facebook Live ของแฟนเพจ “Hibrary หองสมุดออนไลน - E-library 

สําหรับองคกร” จํานวน  ๒๐๐ คน  

๓. สรุปสาระสําคัญจากการเขารวมการสัมมนา 

กอนเริ่มสัมมนาผูจัดงานไดเปดวีดิทัศนแนะนํา Hibrary ซ่ึงเปนหองสมุดหนังสืออิเล็กทรอนิกสสําหรับ

องคกร ท่ีไดรับการพัฒนาจนสมบูรณท่ีสุด เพื่อตอบสนองความตองการของผูใชงาน รองรับการใชงานท้ังระบบ 

iOS, Android  และ Web Browser โดยองคกรตาง ๆ สามารถมีหองสมุดออนไลนเปนของตัวเองได พรอมระบบ

ปรับแต ง ธีม เพื่ อ ให เข า กับ อัตลักษณองคกร  Hibrary คั ดสรร  E-book, E-text book, E-magazine และ  

E-newspaper ถูกลิขสิทธ์ิ ท่ีอัพเดทใหม และขายดี จากท้ังสํานักพิมพ และนักเขียนอิสระ มีฟเจอรการอาน  

E-book ตามแบบมาตรฐานสากล ท้ังไฟล PDF และ E-PUB มีระบบการอานออกเสียง Text to Speech เพื่อให

เขาถึงกลุมผูอานท่ีมีปญหาในการอาน มีระบบจัดการสิทธ์ิทรัพยากร การยืม-คืน จองคิว พรอมเก็บเวลาการอาน 

เพื่อวัดผลความคุมคาของทรัพยากรท่ีใหบริการ สามารถรองรับการใชงานแบบ Walk in โดยการสแกน QR-Code 

เพื่อเขาใชงานไดอยางสะดวกสําหรับการใหบริการในหองสมุดหรือสถานท่ีตาง ๆ มีระบบคนหาหองสมุดท่ีอยูใน

พื้นท่ีใหบริการ สามารถสมัครสมาชิกหองสมุดไดงาย ๆ ผานทางแอปพลิเคชัน มีบริการ cloud storage สําหรับ

เผยแพรทรัพยากรขององคกร รองรับ E-book,  VDO และพ็อดคาสท (Podcast) ไมตองเสียคาระบบหรือ 

คาบํารุงรักษาระบบแบบรายป รองรับระบบปฏบิัติการใหมลาสุดเสมอ ไดรับความไววางใจจากท้ังหนวยงานรัฐและ

เอกชน โรงเรียน มหาวิทยาลัยโดยมีผูใชงานเพิ่มข้ึนอยางตอเน่ือง เปนตัวชวยสงเสริมการเรียนรูในชุมชน  

ผานหองสมุดประชาชน ครอบคลุมทุกภาคของประเทศไทย  การเขาถึงงาย มีทรัพยากรตอบโจทย E-book  

https://www.facebook.com/HibrarybyHytexts/?__tn__=-UC-R
https://www.facebook.com/HibrarybyHytexts/?__tn__=-UC-R
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ถูกลิขสิทธ์ิ ชวยปลดล็อกขอจํากัดตาง ๆ เพื่อการเรียนรูท่ีไมส้ินสุด จากน้ันเปนการบรรยาย และเสวนาในหัวขอ 

สรุปไดดังน้ี  

หัวขอท่ี ๑ “โอกาสของหองสมุดดิจิทัลในยุค New Normal ประหยัดงบประมาณ สงเสริมการ

เรียนรูไดอยางไร?” โดย นายพัฒนา พิลึกฤาเดช ผูอํานวยการฝายปฏิบัติการ บริษัท ไฮเท็คซ อินเตอรแอคทีฟ 

จํากัด Hibrary คือ หองสมุดดิจิทัล หรือ E-library เปนสวนหน่ึงท่ีชวยสงเสริมการเรียนรูไมมีขีดจํากัด บริษัทท่ี

พัฒนาเปนบริษัทลูก ในเครือเมพ คอรเปอเรช่ัน กลุมบริษัทของ B2S และกลุมบริษัท เซ็นทรัล รี เทล  

มีประสบการณในการพัฒนาส่ืออิเล็กทรอนิกส แพลตฟอรมอิเล็กทรอนิกสมากกวา ๑๐ ป เนนการพัฒนาหนังสือ 

ท่ีไดมาตรฐานสากล เรียกกวา E-PUB  ซ่ึงชวยใหทุกคนอานหนังสือไดอยางสะดวกในอุปกรณขนาดเล็ก 

ป ๒๕๕๔ เปดบริษัท ไฮเทค ป ๒๕๕๗ นําเขาเครื่องอาน E-reader ป ๒๕๖๒ พัฒนา Hibrary ปจจุบันมี 

๑๑๐ องคกร ท่ีใชระบบของ Hibrary ป ๒๕๖๔ รวมพัฒนา TKRead ใหกับอุทยานการเรียนรู TK Park และเปด

ใหบริการ ป ๒๕๖๕ โดยมีสถิติการใชงานอันดับหน่ึง จากน้ันไดพันธมิตรเพิ่ม คือศูนยหนังสือแหงจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัยเพื่อขยายการใชงานหองสมุดออนไลนใหมีคุณภาพและใชไดสะดวก โดยใชช่ือเรียกวา CU-eLibrary 

แอปพลิเคชัน  

     ดวยพฤติกรรมการอานเปล่ียนไป ผูใชบริการตองการอานเน้ือหาไมจํากัดรูปแบบ มีอุปกรณเขาถึง

หลากหลาย และเน่ืองจากการแพรระบาดของโควิด ๑๙ Hibrary จึงตอบโจทยเพราะอานไดทุกท่ีทุกเวลา ไมมี

ขอจํากัด ใหบริการท่ัวถึงและปรับตัวในทุกสถานการณ เช่ือมโยงถึงประชาชน ปจจุบันใหบริการท่ีหองสมุด

ประชาชน ๔๑ แหง ท่ัวประเทศ เพื่อใหประชาชนเขาถึงหองสมุดไดสะดวก การทํา QR-Code ไวหนาหองสมุดให

สแกนเพื่ออานไดเลย เปนบริการ QR-Code Location Base ตัวอยาง การติดแปะQR-code ท่ีขาวกลองของ

โรงพยาบาล เม่ือผูปวยสแกนสามารถอานหนังสือได เปนการปรับการเรียนรูเขาถึงไดงาย รองรับการอานสําหรับ

ทุกคน สรางความเทาเทียมในการเขาถึง โดยผูมีปญหาในการอานสามารถอานหนังสือได เสริมสรางความเทาเทียม

ทางสังคม Hibrary ไมไดมาทดแทนหนังสือเลม แตชวยเสริมชองทางการขายใหกับสํานักพิมพ  

     ๕ ปท่ีผานมา หลายองคกรพัฒนาหองสมุดออนไลน ไมสําเร็จถึงรอยละ ๗๕ โดยตรวจสอบไดจาก 

การอัพเดทของแอปพลิเคชัน งบประมาณในการจัดซ้ือหนังสือในแตละปลดลง จํานวนการดาวนโหลดแอปพลิเคชัน

นอยลง จํานวนการจัดซ้ือหนังสือใหม จํานวนการรีวิวจากผูใชงาน คุณภาพของเน้ือหา  

     ปจจัยความสําเร็จของ Hibrary คือ การไมเนนพัฒนาระบบอยางเดียวแตเนนงบจัดซ้ือ E-book   

มีสํานักพิมพมากกวา ๑๐๐ แหงและนักเขียนอิสระ แพลตฟอรมท่ีไดใชประโยชน และนํากลับมาใชรายงานผลได 

(สถิติการอานแตละเลม ไมเนนการยืม) ใชบุคลากรบริหารนอยท่ีสุด สงเสริมการอาน (แชรการอาน) หนังสือยอด

นิยม (จากยอดการจอง มีระบบตัดคิวการจอง) บรรณารักษปฏิบัติงานท่ีทําการคัดเลือกเน้ือหาทรัพยากร 

ประชาสัมพันธใหถึงกลุมเปาหมาย สงกิจกรรมสงเสริมการอาน วิเคราะหและติดตาม ประหยัดงบประมาณ 

(คาใชจายในการเดินทาง โอกาสในการเขาถึง คาเสียโอกาส คาสงหนังสือ เวลา) สงเสริมการเขาถึงเพื่อความเทาเทียม 

และดวยในปจจุบันโลกของเรากําลังกาวเขาสูยุคดิจิทัล ประกอบกับสถานการณการแพรระบาดของเช้ือไวรัสโควิด ๑๙ 
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หองสมุดตาง ๆ ไมสามารถใหบริการไดอยางเต็มรูปแบบ ทําใหเราตองปรับตัวใชชีวิตวิถีใหมแบบ New Normal 

ลดการสัมผัสและการเดินทาง ตอยอดการเรียนรูปแบบไมมีขีดจํากัดดวย Hibrary น่ันเอง 

 หัวขอ ท่ี  ๒  “ วิทยาศาสตรขอ มูล (Data Science) ชวยในการบริหารงานหองสมุดให มี

ประสิทธิภาพอยางไร” โดย ดร. กานต อุยวิรัช ผูเช่ียวชาญทางดานวิทยาศาสตรขอมูล 

Data Science คือ ศาสตรท่ีจะเปล่ียนขอมูลเปนคุณคาหรือ value ดวย 

๑. ตัวช้ีวัด โดยทุกอยางเริ่มดวยดวยการต้ังคําถาม คําถามท่ีดีจะนําไปสูคําตอบท่ีดีได ตามดวยการเก็บ

ขอมูล และเปล่ียนเรื่องท่ีนาเบื่อใหกลายเปนเรื่องท่ีนาสนใจ ตัวอยาง การสรางกราฟแทงเดิม ๆ เปล่ียนเปนกราฟเสน 

เพิ่มขอความเล็กนอย 

๒. ความเขาใจเชิงลึกหรือเรื่องเลาท่ีนาสนใจ ดวยการพูดคุยกับลูกคา เพื่อใหเขาใจถึงความตองการ

อยางแทจริง  

๓. Data Science เปนขอมูลเก่ียวกับการจัดการหองสมุด และผลิตภัณฑดานขอมูล ตัวอยางการใช

ขอมูลของหองสมุด เน่ืองจากหองสมุดมีขอมูลมหาศาล การเช่ือมโยงความรูจากอดีตสูปจจุบัน จะชวยในเรื่องของ

การปรับปรุงคุณภาพในดานตาง ๆ ทําใหทุกฝายเห็นภาพมากข้ึน กระบวนการตัดสินใจท่ีเก่ียวกับการจัดการ

คุณภาพดีข้ึน 

การเริ่มตนของ Data Science โดยหาวาขอมูลอะไรของหองสมุดนาสนใจบาง เชน ขอมูลเก่ียวกับ 

ผูใชบริการหองสมุด เชน ใครเปนผูใชประจํา ขอมูลหนังสือท่ีเรามีอยู มีเน้ือหาอะไรบาง ขอมูลสํานักพิมพหองสมุด

สามารถพารทเนอรสินคาไดหรือไม ขอมูลการยืมคืน เชน ใครยืมบอยใครอานเน้ือหาแนวไหน ขอมูลการตอคิว

หนังสือ กิจกรรมท่ีไดรับความนิยม เปนตน ลองนําขอมูลสถิติมาตรวจสอบแลวคุณอาจจะเจอส่ิงท่ีนาประหลาดใจ   

หัวขอท่ี ๓ เสวนา ในหัวขอ “บริหารงานหองสมุดดิจิทัล แบบไหนใหโดนใจผูใชงาน” โดย  

นายเปรมเกียรติ ศิริวัฒนะ บรรณารักษอาวุโส สถาบันอุทยานการเรียนรู (TK Park) นางสาวนวลวรรณ  

ช้ันไพศาลศิลป บรรณารักษชํานาญการ และ นางสาวจรินทรญา ถาวรนิตยกุล นักวิชาการคอมพิวเตอรชํานาญการ 

สํานักหอสมุด กําแพงแสน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  นางสาวนงลักษณ รักษาภักดี หัวหนางานหองสมุด 

โรงเรียนวัฒนาวิทยาลัย และนายจิรเมธ คฤหบดี นักเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงาน กศน.จังหวัดสุพรรณบุรี 

ในแตละประเภทหองสมุดไดพูดถึงบริหารงานหองสมุดดิจิทัล แบบไหนใหโดนใจผูใชงาน ดังน้ี 

๑. หองสมุด สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (กศน.) จังหวัด

สุพรรณบุรี ไดจัดทํา E-book เน่ืองจาก กศน. มีผูใชหลากหลายชวงวัย ทําใหการสงเสริมการอานเนนจัดกิจกรรม 

ใช E-book สงเสริมการอาน ขอเปรียบเทียบและพฤติกรรมของผูใชบริการท่ีใหความสนใจ พบวากลุมวัยรุนรอยละ 

๔๐-๕๐ กลุมวัยกลางคนรอยละ ๕๐ (กลุมหน่ึงใหความในใจแตอีกกลุมไมสนใจเลย) กลุมอาชีพคาขายในตลาด 

รอยละ ๑๐ เน่ืองจากมองไมคอยเห็น อานบนหนาจอลําบาก กลุมผูสูงวัยรอยละ ๕ ใหความสนใจ คําถามคิดวา

พื้นท่ีหองสมุดยังจําเปนหรือไม ถาวันหน่ึงคนใชงาน E-book มากข้ึนเรื่อย ๆ ยังจําเปนเพราะ กศน. มีผูใชหลาย

หลายชวงวัย  
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๒. หองสมุดออนไลน โรงเรียนวัฒนาวิทยาลัย นักเรียนจะอานหนังสือกอนเรียนคาบแรก เพื่อฝกสมาธิ

เด็กกอนเริ่มเรียน ๑๐ นาที ตามความสนใจ หองสมุดจะนําหนังสือไปวางไวท่ีหองเรียน จุดเริ่มตนจากชวงโควิด ๑๙ 

แพรระบาด ผูบริหารเห็นความสําคัญ อนุมัติใหซ้ือ E-book และทําคูมือการใชงาน ประชาสัมพันธ สงเสริมการ

อาน เชน ใหรางวัลผูอานมากท่ีสุด เคล็ดลับน้ีสามารถปรับใชกับองคกรอ่ืนได การสนับสนุนจากทุกหนวยงาน

ภายใน รวมถึงผูบริหาร 

๓. สํานักหอสมุด กําแพงแสน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ผลกระทบของหองสมุดในชวงการแพร

ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด ๑๙ เปดบริการในรูปแบบออนไลน เชน สงหนังสือถึงบาน การตรวจสอบหน้ีสิน บริการ

ยืมระหวางหองสมุด บรรณารักษใหคําปรึกษา การใชฐานขอมูลตาง ๆ เลือกซ้ือฐานขอมูลหนังสือ E-book 

หองสมุดดิจิทัลชวยในการสงเสริมการอาน เทคนิคการคัดเลือกหนังอิเล็กทรอนิกส ใหคณะกรรมการเปนคนเลือก

หนังสือบางเลม โดยเน้ือหาสามารถใชรวมกันได บรรณารักษจะเปนคนชวยตรวจความซํ้าซอน เจาหนาท่ีไมตอง

ปรับการทํางานมากเน่ืองจากระบบถูกออกแบบมาใหใชงานงาย ดาวนโหลดติดลายนํ้า การประชาสัมพันธและ 

การสงเสริมการอาน ควรเนนใหนักศึกษาเขามาใชงานมากข้ึน เด็กเล็กควรมีการสอนการใชงาน เชน แขงขันการ

คนหาหนังสือในแอปพลิเคชัน “หาหนังสือไมยากอยางท่ีคิด” สรางเน้ือหาแนะหนังสือนาอาน ประชาสัมพันธบน

แฟนเพจเฟสบุค ความคุมคาการซ้ือหนังสือตัวเลม มองภายนอกมีจํานวนหนังสือเยอะ แตมีเน้ือหาท่ีลาสมัยทําให

บรรณารักษตองมาวิเคราะหการใชงานบางเลมท่ีไมถูกใชงานเพื่อการจัดซ้ือครั้งตอไปท่ีตรงตามความตองการของ

ผูใช 

๔. หองสมุดประชาชน สถาบันอุทยานการเรียนรู (TK Park) การแพรระบาดของเช้ือไวรัสโควิด ๑๙  

ชวยกระตุนใหมียอดการใชงาน E-book มากข้ึน กลุมเปาหมาย ไดแก เด็กและครอบครัว เยาวชนคนรุนใหม ผูใหญ

วัยทํางาน ครู นักการศึกษา ดวยบริการ ยืม-คืนหนังสือ กิจกรรม library of thing เชาพื้นท่ี working space, TK 

Café Book delivery, TK Public online library การปรับตัวในชวงโควิด ๑๙ แพรระบาด ไดเปดคลัง E-book 

แจกใหอานฟรี กวา ๑๖,๐๐๐ เลม กิจกรรม Trust TK : ม่ันใจเม่ือแวะมา TK Park รวมมือรักษามาตรการปองกัน 

เช้ือไวรัสโควิด ๑๙ เพื่อความปลอดภัยของทุกคน จัดบริการใหมหลังยุคโควิด เชน ไมตองพกบัตรสมาชิก 

ลงทะเบียนสํารองท่ีน่ัง มีระบบแจงเตือน book delivery (สรางระบบเปนสวนเสริมในแอปพลิเคชัน) คิดคาจัดสงจริง

ตามไปรษณีย E-book ดีบอกตอ หองสมุดออนไลน “TK Read” มีท้ังพรอมอานและรอคิวเหมือนไปหองสมุดจริง 

ซ่ึงติด Top chart หมวดหมูฟรีแอป มีเน้ือหาหลากหลายทําใหเขาถึงคนทุกกลุมวัย หนังสือสําหรับเด็กมีการยืม

มากท่ีสุด เน่ืองจากเน้ือหาส้ัน อานจบเร็ว เทคนิคการเลือกซ้ือหนังสือตามประเด็นยอดนิยม เชน การทองเท่ียว การ

ซ้ือหนังสือเพิ่ม (copy) ดูจากการจองคิวหนังสือมาก จุดเดนของ TK park ใหบริการตลอดเวลา ไมมีวันหยุด 

สามารถนําสถิติมาวิเคราะหไดอยางละเอียด หองสมุดยังจําเปนเพราะเม่ือเช้ือไวรัสโควิด ๑๙ หมดไปคนตองการ

อานหนังสือตัวเลม เพราะการทําออนไลนเปนเพียงสวนเสริมเทาน้ัน เปนการสงเสริมชวยกันไป เน่ืองจากมีปรับตัวตลอด 

 

 

 

 


