
แบบรายงานการเขารวมสัมมนา 

เรียน  เลขาธิการสภาผูแทนราษฎร 

ตามท่ีเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร ไดอนุมัติให  

๑. นางสาววลัยรัตน  ชายทาว 

ตําแหนง บรรณารักษชํานาญการพิเศษ  เลขท่ีตําแหนง ๗๘๒ 

๒. นางสาววัลยา  พุมตนวงค 

ตําแหนง บรรณารักษปฏิบัติการ  เลขท่ีตําแหนง ๗๘๖   

เขารวมสัมมนาในหัวขอ "พลิกโฉมหองสมุด ประหยัดงบประมาณ การเรียนรูไมมีขีดจํากัด ดวยหองสมุดดิจิทัล  
(E-Library)" จัดโดย บริษัท ไฮเท็คซ อินเตอรแอคทีฟ จํากัด ในวันศุกรท่ี ๑๐ มิถุนายน ๒๕๖๕ เวลา ๑๓.๓๐- 
๑๕.๓๐ นาฬิกา ในรูปแบบออนไลน โดยไมเสียคาใชจาย  น้ัน  

บัดน้ี การสัมมนาดังกลาวไดส้ินสุดลงแลว จึงขอเสนอรายงานดังน้ี 

 ๑. รายละเอียดการสัมมนา 

วัน/เวลา หัวขอ ช่ือวิทยากร 

๑๐ มิถุนายน ๒๕๖๕ 

๑๒.๓๐-๑๓.๓๐ น. 

๑๓.๓๐-๑๓.๓๕ น. 

 

 

ลงทะเบียน  

หัวขอท่ี ๑ “โอกาสของหองสมุดดิจิทัลในยุค New 
Normal ประหยัดงบประมาณ สงเสรมิการเรียนรูได
อยางไร?” 

 

 

นายพัฒนา พิลึกฤาเดช 
ผูอํานวยการฝายปฏิบัติการ 
บริษัท ไฮเท็คซ อินเตอรแอค
ทีฟ จํากัด 

๑๓.๓๕-๑๔.๒๐ น. 

  

หัวขอท่ี ๒ “วิทยาศาสตรขอมูล (Data Science) ชวยใน
การบริหารงานหองสมุดใหมี 
ประสิทธิภาพอยางไร”  

ดร.กานต อุยวิรัช 
ผูเช่ียวชาญทางดาน
วิทยาศาสตรขอมูล 

๑๔.๒๐-๑๕.๒๐ น. หัวขอท่ี ๓ เสวนา ในหัวขอ “บริหารงานหองสมุดดิจิทัล 
แบบไหนใหโดนใจผูใชงาน”  
 
 

 โดย  นายเปรมเกียรติ ศิริ
วัฒนะ บรรณารักษอาวุโส 
สถาบันอุทยานการเรียนรู 
(TK Park)  
นางสาวนวลวรรณ  
ช้ันไพศาลศิลป บรรณารักษ
ชํานาญการ และ น.ส. 
จรินทรญา ถาวรนิตยกุล 
นักวิชาการคอมพิวเตอร 
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วัน/เวลา หัวขอ ช่ือวิทยากร 

ชํานาญการ สํานักหอสมุด 
กําแพงแสน 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
นางสาวนงลักษณ รักษาภักดี 
หัวหนางานหองสมุด 
โรงเรียนวัฒนาวิทยาลัย และ
นายจิรเมธ คฤหบดี  
นักเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สํานักงาน กศน.จังหวัด
สุพรรณบุรี 

๑๕.๑๕-๑๕.๓๐ น. แลกเปล่ียนความคิดเห็นและตอบขอซักถาม  

 

๒. จํานวนผูเขารับการสัมมนา 

เขารวมสัมมนาผานทาง Facebook Live ของแฟนเพจ “Hibrary หองสมุดออนไลน - E-library 

สําหรับองคกร” จํานวน  ๒๐๐ คน  

๓. สรุปสาระสําคัญจากการเขารวมการสัมมนา 

กอนเริ่มสัมมนาผูจัดงานไดเปดวีดิทัศนแนะนํา Hibrary ซ่ึงเปนหองสมุดหนังสืออิเล็กทรอนิกสสําหรับ

องคกร ท่ีไดรับการพัฒนาจนสมบูรณท่ีสุด เพื่อตอบสนองความตองการของผูใชงาน รองรับการใชงานท้ังระบบ 

iOS, Android  และ Web Browser โดยองคกรตาง ๆ สามารถมีหองสมุดออนไลนเปนของตัวเองได พรอมระบบ

ปรับแต ง ธีม เพื่ อ ให เข า กับ อัตลักษณองคกร  Hibrary คั ดสรร  E-book, E-text book, E-magazine และ  

E-newspaper ถูกลิขสิทธ์ิ ท่ีอัพเดทใหม และขายดี จากท้ังสํานักพิมพ และนักเขียนอิสระ มีฟเจอรการอาน  

E-book ตามแบบมาตรฐานสากล ท้ังไฟล PDF และ E-PUB มีระบบการอานออกเสียง Text to Speech เพื่อให

เขาถึงกลุมผูอานท่ีมีปญหาในการอาน มีระบบจัดการสิทธ์ิทรัพยากร การยืม-คืน จองคิว พรอมเก็บเวลาการอาน 

เพื่อวัดผลความคุมคาของทรัพยากรท่ีใหบริการ สามารถรองรับการใชงานแบบ Walk in โดยการสแกน QR-Code 

เพื่อเขาใชงานไดอยางสะดวกสําหรับการใหบริการในหองสมุดหรือสถานท่ีตาง ๆ มีระบบคนหาหองสมุดท่ีอยูใน

พื้นท่ีใหบริการ สามารถสมัครสมาชิกหองสมุดไดงาย ๆ ผานทางแอปพลิเคชัน มีบริการ cloud storage สําหรับ

เผยแพรทรัพยากรขององคกร รองรับ E-book,  VDO และพ็อดคาสท (Podcast) ไมตองเสียคาระบบหรือ 

คาบํารุงรักษาระบบแบบรายป รองรับระบบปฏบิัติการใหมลาสุดเสมอ ไดรับความไววางใจจากท้ังหนวยงานรัฐและ

เอกชน โรงเรียน มหาวิทยาลัยโดยมีผูใชงานเพิ่มข้ึนอยางตอเน่ือง เปนตัวชวยสงเสริมการเรียนรูในชุมชน  

ผานหองสมุดประชาชน ครอบคลุมทุกภาคของประเทศไทย  การเขาถึงงาย มีทรัพยากรตอบโจทย E-book  

https://www.facebook.com/HibrarybyHytexts/?__tn__=-UC-R
https://www.facebook.com/HibrarybyHytexts/?__tn__=-UC-R
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ถูกลิขสิทธ์ิ ชวยปลดล็อกขอจํากัดตาง ๆ เพื่อการเรียนรูท่ีไมส้ินสุด จากน้ันเปนการบรรยาย และเสวนาในหัวขอ 

สรุปไดดังน้ี  

หัวขอท่ี ๑ “โอกาสของหองสมุดดิจิทัลในยุค New Normal ประหยัดงบประมาณ สงเสริมการ

เรียนรูไดอยางไร?” โดย นายพัฒนา พิลึกฤาเดช ผูอํานวยการฝายปฏิบัติการ บริษัท ไฮเท็คซ อินเตอรแอคทีฟ 

จํากัด Hibrary คือ หองสมุดดิจิทัล หรือ E-library เปนสวนหน่ึงท่ีชวยสงเสริมการเรียนรูไมมีขีดจํากัด บริษัทท่ี

พัฒนาเปนบริษัทลูก ในเครือเมพ คอรเปอเรช่ัน กลุมบริษัทของ B2S และกลุมบริษัท เซ็นทรัล รี เทล  

มีประสบการณในการพัฒนาส่ืออิเล็กทรอนิกส แพลตฟอรมอิเล็กทรอนิกสมากกวา ๑๐ ป เนนการพัฒนาหนังสือ 

ท่ีไดมาตรฐานสากล เรียกกวา E-PUB  ซ่ึงชวยใหทุกคนอานหนังสือไดอยางสะดวกในอุปกรณขนาดเล็ก 

ป ๒๕๕๔ เปดบริษัท ไฮเทค ป ๒๕๕๗ นําเขาเครื่องอาน E-reader ป ๒๕๖๒ พัฒนา Hibrary ปจจุบันมี 

๑๑๐ องคกร ท่ีใชระบบของ Hibrary ป ๒๕๖๔ รวมพัฒนา TKRead ใหกับอุทยานการเรียนรู TK Park และเปด

ใหบริการ ป ๒๕๖๕ โดยมีสถิติการใชงานอันดับหน่ึง จากน้ันไดพันธมิตรเพิ่ม คือศูนยหนังสือแหงจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัยเพื่อขยายการใชงานหองสมุดออนไลนใหมีคุณภาพและใชไดสะดวก โดยใชช่ือเรียกวา CU-eLibrary 

แอปพลิเคชัน  

     ดวยพฤติกรรมการอานเปล่ียนไป ผูใชบริการตองการอานเน้ือหาไมจํากัดรูปแบบ มีอุปกรณเขาถึง

หลากหลาย และเน่ืองจากการแพรระบาดของโควิด ๑๙ Hibrary จึงตอบโจทยเพราะอานไดทุกท่ีทุกเวลา ไมมี

ขอจํากัด ใหบริการท่ัวถึงและปรับตัวในทุกสถานการณ เช่ือมโยงถึงประชาชน ปจจุบันใหบริการท่ีหองสมุด

ประชาชน ๔๑ แหง ท่ัวประเทศ เพื่อใหประชาชนเขาถึงหองสมุดไดสะดวก การทํา QR-Code ไวหนาหองสมุดให

สแกนเพื่ออานไดเลย เปนบริการ QR-Code Location Base ตัวอยาง การติดแปะQR-code ท่ีขาวกลองของ

โรงพยาบาล เม่ือผูปวยสแกนสามารถอานหนังสือได เปนการปรับการเรียนรูเขาถึงไดงาย รองรับการอานสําหรับ

ทุกคน สรางความเทาเทียมในการเขาถึง โดยผูมีปญหาในการอานสามารถอานหนังสือได เสริมสรางความเทาเทียม

ทางสังคม Hibrary ไมไดมาทดแทนหนังสือเลม แตชวยเสริมชองทางการขายใหกับสํานักพิมพ  

     ๕ ปท่ีผานมา หลายองคกรพัฒนาหองสมุดออนไลน ไมสําเร็จถึงรอยละ ๗๕ โดยตรวจสอบไดจาก 

การอัพเดทของแอปพลิเคชัน งบประมาณในการจัดซ้ือหนังสือในแตละปลดลง จํานวนการดาวนโหลดแอปพลิเคชัน

นอยลง จํานวนการจัดซ้ือหนังสือใหม จํานวนการรีวิวจากผูใชงาน คุณภาพของเน้ือหา  

     ปจจัยความสําเร็จของ Hibrary คือ การไมเนนพัฒนาระบบอยางเดียวแตเนนงบจัดซ้ือ E-book   

มีสํานักพิมพมากกวา ๑๐๐ แหงและนักเขียนอิสระ แพลตฟอรมท่ีไดใชประโยชน และนํากลับมาใชรายงานผลได 

(สถิติการอานแตละเลม ไมเนนการยืม) ใชบุคลากรบริหารนอยท่ีสุด สงเสริมการอาน (แชรการอาน) หนังสือยอด

นิยม (จากยอดการจอง มีระบบตัดคิวการจอง) บรรณารักษปฏิบัติงานท่ีทําการคัดเลือกเน้ือหาทรัพยากร 

ประชาสัมพันธใหถึงกลุมเปาหมาย สงกิจกรรมสงเสริมการอาน วิเคราะหและติดตาม ประหยัดงบประมาณ 

(คาใชจายในการเดินทาง โอกาสในการเขาถึง คาเสียโอกาส คาสงหนังสือ เวลา) สงเสริมการเขาถึงเพื่อความเทาเทียม 

และดวยในปจจุบันโลกของเรากําลังกาวเขาสูยุคดิจิทัล ประกอบกับสถานการณการแพรระบาดของเช้ือไวรัสโควิด ๑๙ 
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หองสมุดตาง ๆ ไมสามารถใหบริการไดอยางเต็มรูปแบบ ทําใหเราตองปรับตัวใชชีวิตวิถีใหมแบบ New Normal 

ลดการสัมผัสและการเดินทาง ตอยอดการเรียนรูปแบบไมมีขีดจํากัดดวย Hibrary น่ันเอง 

 หัวขอ ท่ี  ๒  “ วิทยาศาสตรขอ มูล (Data Science) ชวยในการบริหารงานหองสมุดให มี

ประสิทธิภาพอยางไร” โดย ดร. กานต อุยวิรัช ผูเช่ียวชาญทางดานวิทยาศาสตรขอมูล 

Data Science คือ ศาสตรท่ีจะเปล่ียนขอมูลเปนคุณคาหรือ value ดวย 

๑. ตัวช้ีวัด โดยทุกอยางเริ่มดวยดวยการต้ังคําถาม คําถามท่ีดีจะนําไปสูคําตอบท่ีดีได ตามดวยการเก็บ

ขอมูล และเปล่ียนเรื่องท่ีนาเบื่อใหกลายเปนเรื่องท่ีนาสนใจ ตัวอยาง การสรางกราฟแทงเดิม ๆ เปล่ียนเปนกราฟเสน 

เพิ่มขอความเล็กนอย 

๒. ความเขาใจเชิงลึกหรือเรื่องเลาท่ีนาสนใจ ดวยการพูดคุยกับลูกคา เพื่อใหเขาใจถึงความตองการ

อยางแทจริง  

๓. Data Science เปนขอมูลเก่ียวกับการจัดการหองสมุด และผลิตภัณฑดานขอมูล ตัวอยางการใช

ขอมูลของหองสมุด เน่ืองจากหองสมุดมีขอมูลมหาศาล การเช่ือมโยงความรูจากอดีตสูปจจุบัน จะชวยในเรื่องของ

การปรับปรุงคุณภาพในดานตาง ๆ ทําใหทุกฝายเห็นภาพมากข้ึน กระบวนการตัดสินใจท่ีเก่ียวกับการจัดการ

คุณภาพดีข้ึน 

การเริ่มตนของ Data Science โดยหาวาขอมูลอะไรของหองสมุดนาสนใจบาง เชน ขอมูลเก่ียวกับ 

ผูใชบริการหองสมุด เชน ใครเปนผูใชประจํา ขอมูลหนังสือท่ีเรามีอยู มีเน้ือหาอะไรบาง ขอมูลสํานักพิมพหองสมุด

สามารถพารทเนอรสินคาไดหรือไม ขอมูลการยืมคืน เชน ใครยืมบอยใครอานเน้ือหาแนวไหน ขอมูลการตอคิว

หนังสือ กิจกรรมท่ีไดรับความนิยม เปนตน ลองนําขอมูลสถิติมาตรวจสอบแลวคุณอาจจะเจอส่ิงท่ีนาประหลาดใจ   

หัวขอท่ี ๓ เสวนา ในหัวขอ “บริหารงานหองสมุดดิจิทัล แบบไหนใหโดนใจผูใชงาน” โดย  

นายเปรมเกียรติ ศิริวัฒนะ บรรณารักษอาวุโส สถาบันอุทยานการเรียนรู (TK Park) นางสาวนวลวรรณ  

ช้ันไพศาลศิลป บรรณารักษชํานาญการ และ นางสาวจรินทรญา ถาวรนิตยกุล นักวิชาการคอมพิวเตอรชํานาญการ 

สํานักหอสมุด กําแพงแสน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  นางสาวนงลักษณ รักษาภักดี หัวหนางานหองสมุด 

โรงเรียนวัฒนาวิทยาลัย และนายจิรเมธ คฤหบดี นักเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงาน กศน.จังหวัดสุพรรณบุรี 

ในแตละประเภทหองสมุดไดพูดถึงบริหารงานหองสมุดดิจิทัล แบบไหนใหโดนใจผูใชงาน ดังน้ี 

๑. หองสมุด สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (กศน.) จังหวัด

สุพรรณบุรี ไดจัดทํา E-book เน่ืองจาก กศน. มีผูใชหลากหลายชวงวัย ทําใหการสงเสริมการอานเนนจัดกิจกรรม 

ใช E-book สงเสริมการอาน ขอเปรียบเทียบและพฤติกรรมของผูใชบริการท่ีใหความสนใจ พบวากลุมวัยรุนรอยละ 

๔๐-๕๐ กลุมวัยกลางคนรอยละ ๕๐ (กลุมหน่ึงใหความในใจแตอีกกลุมไมสนใจเลย) กลุมอาชีพคาขายในตลาด 

รอยละ ๑๐ เน่ืองจากมองไมคอยเห็น อานบนหนาจอลําบาก กลุมผูสูงวัยรอยละ ๕ ใหความสนใจ คําถามคิดวา

พื้นท่ีหองสมุดยังจําเปนหรือไม ถาวันหน่ึงคนใชงาน E-book มากข้ึนเรื่อย ๆ ยังจําเปนเพราะ กศน. มีผูใชหลาย

หลายชวงวัย  
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๒. หองสมุดออนไลน โรงเรียนวัฒนาวิทยาลัย นักเรียนจะอานหนังสือกอนเรียนคาบแรก เพื่อฝกสมาธิ

เด็กกอนเริ่มเรียน ๑๐ นาที ตามความสนใจ หองสมุดจะนําหนังสือไปวางไวท่ีหองเรียน จุดเริ่มตนจากชวงโควิด ๑๙ 

แพรระบาด ผูบริหารเห็นความสําคัญ อนุมัติใหซ้ือ E-book และทําคูมือการใชงาน ประชาสัมพันธ สงเสริมการ

อาน เชน ใหรางวัลผูอานมากท่ีสุด เคล็ดลับน้ีสามารถปรับใชกับองคกรอ่ืนได การสนับสนุนจากทุกหนวยงาน

ภายใน รวมถึงผูบริหาร 

๓. สํานักหอสมุด กําแพงแสน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ผลกระทบของหองสมุดในชวงการแพร

ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด ๑๙ เปดบริการในรูปแบบออนไลน เชน สงหนังสือถึงบาน การตรวจสอบหน้ีสิน บริการ

ยืมระหวางหองสมุด บรรณารักษใหคําปรึกษา การใชฐานขอมูลตาง ๆ เลือกซ้ือฐานขอมูลหนังสือ E-book 

หองสมุดดิจิทัลชวยในการสงเสริมการอาน เทคนิคการคัดเลือกหนังอิเล็กทรอนิกส ใหคณะกรรมการเปนคนเลือก

หนังสือบางเลม โดยเน้ือหาสามารถใชรวมกันได บรรณารักษจะเปนคนชวยตรวจความซํ้าซอน เจาหนาท่ีไมตอง

ปรับการทํางานมากเน่ืองจากระบบถูกออกแบบมาใหใชงานงาย ดาวนโหลดติดลายนํ้า การประชาสัมพันธและ 

การสงเสริมการอาน ควรเนนใหนักศึกษาเขามาใชงานมากข้ึน เด็กเล็กควรมีการสอนการใชงาน เชน แขงขันการ

คนหาหนังสือในแอปพลิเคชัน “หาหนังสือไมยากอยางท่ีคิด” สรางเน้ือหาแนะหนังสือนาอาน ประชาสัมพันธบน

แฟนเพจเฟสบุค ความคุมคาการซ้ือหนังสือตัวเลม มองภายนอกมีจํานวนหนังสือเยอะ แตมีเน้ือหาท่ีลาสมัยทําให

บรรณารักษตองมาวิเคราะหการใชงานบางเลมท่ีไมถูกใชงานเพื่อการจัดซ้ือครั้งตอไปท่ีตรงตามความตองการของ

ผูใช 

๔. หองสมุดประชาชน สถาบันอุทยานการเรียนรู (TK Park) การแพรระบาดของเช้ือไวรัสโควิด ๑๙  

ชวยกระตุนใหมียอดการใชงาน E-book มากข้ึน กลุมเปาหมาย ไดแก เด็กและครอบครัว เยาวชนคนรุนใหม ผูใหญ

วัยทํางาน ครู นักการศึกษา ดวยบริการ ยืม-คืนหนังสือ กิจกรรม library of thing เชาพื้นท่ี working space, TK 

Café Book delivery, TK Public online library การปรับตัวในชวงโควิด ๑๙ แพรระบาด ไดเปดคลัง E-book 

แจกใหอานฟรี กวา ๑๖,๐๐๐ เลม กิจกรรม Trust TK : ม่ันใจเม่ือแวะมา TK Park รวมมือรักษามาตรการปองกัน 

เช้ือไวรัสโควิด ๑๙ เพื่อความปลอดภัยของทุกคน จัดบริการใหมหลังยุคโควิด เชน ไมตองพกบัตรสมาชิก 

ลงทะเบียนสํารองท่ีน่ัง มีระบบแจงเตือน book delivery (สรางระบบเปนสวนเสริมในแอปพลิเคชัน) คิดคาจัดสงจริง

ตามไปรษณีย E-book ดีบอกตอ หองสมุดออนไลน “TK Read” มีท้ังพรอมอานและรอคิวเหมือนไปหองสมุดจริง 

ซ่ึงติด Top chart หมวดหมูฟรีแอป มีเน้ือหาหลากหลายทําใหเขาถึงคนทุกกลุมวัย หนังสือสําหรับเด็กมีการยืม

มากท่ีสุด เน่ืองจากเน้ือหาส้ัน อานจบเร็ว เทคนิคการเลือกซ้ือหนังสือตามประเด็นยอดนิยม เชน การทองเท่ียว การ

ซ้ือหนังสือเพิ่ม (copy) ดูจากการจองคิวหนังสือมาก จุดเดนของ TK park ใหบริการตลอดเวลา ไมมีวันหยุด 

สามารถนําสถิติมาวิเคราะหไดอยางละเอียด หองสมุดยังจําเปนเพราะเม่ือเช้ือไวรัสโควิด ๑๙ หมดไปคนตองการ

อานหนังสือตัวเลม เพราะการทําออนไลนเปนเพียงสวนเสริมเทาน้ัน เปนการสงเสริมชวยกันไป เน่ืองจากมีปรับตัวตลอด 

 

 

 

 


